
Kvaliteedipoliitika
Ramirendi eesmärk on olla juhtiv ja edumeelseim 
ehitusseadmete rendilahendusi pakkuv ettevõte.

Meie  asjatundlikkus, klientide mõistmine ning lai 
seadmete- ja teenuste valik võimaldavad meil 
luua lähedasi ja pikaajalisi kliendisuhteid. 

Meie julgustav otsuste tegemine ja usk pidevasse  
parendamisse võimaldab meil oma klientidele 
varasemast veelgi suuremat väärtust pakkuda.

Me tegutseme järgides Ramirent kontserni 
strateegiat, ettevõttesiseseid juhiseid ning 
kohaldatavaid seadusjärgseid ja regulatiivseid 
nõudeid.

Meie tegevuses tähendab see järgmist:

Me määratleme pidevalt oma klientide vajadusi ja hindame nende rahulolu.

Me arendame aktiivselt oma toodete ja teenuste valikut lähtuvalt klientide 
vajadustest.

Me hindame oma kvaliteedijuhtimissüsteemi toimivust ja tõhusust ning 
oleme pühendunud selle pidevale täiendamisele.

Me täiendame ja arendame pidevalt oma töötajate kompetentse.

Me juhime oma tegevusi eesmärgipäraselt, samal ajal inimesi austades ja 
motiveerides.

Me arendame oma tegevust koos valitud partneritega ja töötame aktiivselt 
kogu tegevusvaldkonna edendamise nimel.
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