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Kontserni
tegevjuhi kiri

Ramirent tegutseb huvirihmadega
suheldes vastutustundlikult ja eetiliselt.
Teame oma ettevotte vaartusi ja peame
kinni antud lubadustest. Klientide jaoks
tdhendab see, et neile on tagatud teenus,
mis lahtub eetilistest standarditest ja
selgelt defineeritud ariprotsessidest,

et neil oleks meiega ohutu ja lihtne
koost6dd teha.

Ramirendi kaitumisjuhend toetab
meid igapdevaotsuste langetamisel.
Olukorras, kus meid pannakse proovile

vOi seatakse kahtluse alla, aitab see teha
Oigeid otsuseid ja leida digeid vastuseid.
Kaitumisjuhendi jargimisega vahendame
ohtu kahjustada inimesi voi ettevotte
mainet.

Jatkakem aritegevust sujuvalt, naeratus
naol, pakkudes konkurentsitult parimat
teeninduskogemust.
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Me jargime
Ramirendi
vaartusiiga paev

Sujuv

To6tame oma kolleegidega tUhtse mees-
konnana selle nimel, et pakkuda oma
klientidele ja totkaaslastele sujuvat ren-
dikogemust alates tellimuse esitamisest,
seadme kattesaamisest ja kasutamisest
kuni selle tagastamiseni - selleks peame
olema teenuse osutamisel tapsed, kliendi
jaoks alati olemas ja holpsasti kattesaa-
davad.

Teenindus

Pakume oma klientidele ja todkaaslastele
meeldivat teeninduskogemust, moistes
nende vajadusi. Et iga t00 saaks tehtud
tdhusalt ja ohutult, valime vélja diged
seadmed ja pakume juurde sobivad tee-
nused ning isikukaitsevahendid.

Naeratus

Toome oma klientide ja téokaaslaste
ndole naeratuse — peame antud lubadu-
si, loome suureparase tooohkkonna ja
seisame hea selle eest, et meilt lahkudes
on koik alati rahul.

Alati, kui kahtlete oma te-
gevuse korrektsuses, kiisige
endalt jargmist:

- Kas see on kooskdlas Ramirendi
kditumisjuhendiga ja poliitikate-
ga?

- Kas see on seaduslik?

- Kas see on eetiline?

- Kas ma tahaksin sellest lugeda
hommikusest ajalehest?

Juhul, kui vastus on ,,ei“, siis liht-
salt, arge tehke seda!

Sujuv
teenindus

naeratusegal!




Kaitumisjuhendi 10 tahtsat pohimotet

1.
Jargime seadusi
ja eeskirju

Seaduste, samuti ettevottesiseste ja
-véliste reeglite jargimine, nii vormiliselt
kui ka sisuliselt, on Ramirendi aritegevuse
aluseks. Meil peab olema piisavalt
teadmisi, et otsustada:

- mis on lubatud ja mis mitte, ning
kaituma alati seaduskuulekalt ja
eetiliselt;

- millal kiisida ndu? Niipea kui me
kahtleme tegevuse seaduslikkuses voi
eetilisuses siis klisime alati nou.

Kiisin nou
ja toimin
oigesti

s

V) e
Y e

Naide

Minu vastutusala eeskirjad on
muutumas.

Kuidas ma end ette valmistan?

Kuidas toimida?

- Hoian end oma vastutusalaga
seonduvate seaduse- ja
eeskirjadega kursis ning tagan,
et Ramirendi tegevus on alati
vastavuses.

- Kohkluse voi teadmatuse korral
klsin nou, sest see aitab mul
toimida digesti.

- Osalen ennetavalt kutse- ja
erialalihingutes, sest see voimaldab
mul jélgida sektorit mojutavaid
muudatusi.









2.

Konkureerime
ausalt ning
jargime kar-
tellivastaste
kokkulepete ja
konkurentsisea-
dust

Jargime alati konkurentsiseadusi, et
kaitsta ja propageerida ausat konkurentsi.

Mida teha?

- Otsida konkurentsieelist suureparase
160 tulemuse kaudu, néditeks tohustades
meie sisemisi driprotsesse konkurenti-
dest parema tulemuse saavutamiseks.

- Austada meie klientide, tarnijate ja kon-
kurentide digust diglasele dritegevusele.

- Astuda vastu ebaeetilisele voi eba-
seaduslikule kaitumisele, nditeks vaba
konkurentsi takistav koost66, milleks on
hindade kokkuleppimine, turu voi klienti-
de jagamine konkurentidega.

- Koik kokkupuuted konkurentidega
peavad olema selge ja seadusliku
eesmargiga. Koik lepingud konkurenti-
dega, samuti osalemine kaubandus- ja
kutselihingutes, peavad olema koosko-
las Ramirendi ettevottesiseste eeskirja-
dega.

- Véltida ebavajalikku suhtlust konkuren-
tidega. Kui konkurent algatab arutelu
delikaatsel teemal, keelduge koheselt
vestlusest.

Ndide

Osalen seminaril. Pausi gjal lobisen
konkurendiga. Ta muudab jarsku
teemat ja valjendab oma nérdimust
tootemarginaali véhenemise tottu
ning teeb ettepaneku, et ma peaksin
l6petama toote mutgi alla teatud
hinnataseme.

Mida teen?

Kuidas toimida?

- Moistan, et konkurent teeb ette-
paneku hinnakartelliks. See piirab
konkurentsi, on ebaseaduslik, toob
kaasa suured trahvid ja kahjustab
Ramirendi mainet. Lopetan kohe
vestluse ja lahkun.

- Kui see toimub koosoleku ajal, siis
palun, et see pandaks kirja koosole-
ku protokolli.

- Teavitan oma juhti voi segmendi
juhti, et nad saaksid hinnata, kuidas
reageerida.

- Kui juhtkonnameetmed ei toimi, nai-
teks juht ei reageeri olukorrale, siis
annan sellest teada Speak Up Line’i
kaudu.

Mida mitte teha?:

- Me ei kuritarvita oma turupositsiooni,

eriti kui oleme turuliidrid.

- Mitte arutada ega jagada tundlikku

teavet.
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3 lahutus, t66- voi praktikakoht, arivoima-
hd lus, teenus voi muud laadi eelis.

Nulltolera nts - Lubatud on pakkuda ja vastu votta

ainult tavapérast kilalislahkust. Tava-

korruptSioonile’ parane kiilalislahkus on riigiti erinev

ning soltub kohalikest seadustest,

[ ] [ ]

Gltkaen'Id kSUlejG maksuasutuste juhistest ja dritavadest
ning on kohaldatud kohalikes ettevot-

rahapeSUI‘e tesisestes eeskirjades.

Mida mitte teha?

- Isiklikult mitte pakkuda ega vastu votta

makseid voi sularaha.
- Mitte pakkuda ega vastu votta isiklik-

ke soodustusi, mis voiksid mojutada
objektiivsust otsuste tegemisel.

Me ei aktsepteeri korruptsiooni, altkae-
maksu ega rahapesu, kuna see on eba-
seaduslik ja et valtida ariotsuste mojuta-
mist voi muul viisil drieelise pakkumist voi
saamist ebaseaduslikul teel. Me jéargime
seadusi ja ettevottesiseseid eeskirju.
Mida teha?
- Tunda oma kliente ja aripartnereid. Ko-
guda ja hallata asja- ja ajakohast teavet
oma klientide ja aripartnerite kohta.

Kontrollida nende tausta ja hoolsust Ma ei Vata Vastu
tegevusvaldkonnas, krediidivoimet ja o0 ° °
kiilalislahkust, mis

vastavust nii meie drinduetele kui ka

neile kehtestatud vdimalikele tegevus- tletab hea tava piiri

. &1 &1

pirangutele. =~ voi majutab otsuse
- Kui keegi pakub teile midagi vaartuslik- °

ku, siis alati moelge enne kui selle vastu tegem|5t

votate. Kui te kahtlete selle seaduslik-
kuses, siis teadke, et kahtlemine viitab
juba riskile, et tegu voib olla ebasea-
duslik ja te peaksite sellest loobuma ja
hoopis néu kiisima.

- Midagi vaartuslikku voib olla naiteks:
raha, laen, allahindlus, poliitiline voi
heategevuslik toetus, kulude katmine,
kingitus, kinkekaart, sd6gikord, meele-
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Naide

Pé&hitarnija kutsub mind vdlisreisile,
et osaleda seminaril ja arutada koos-
té6voimalusi. Tarnija pakub, et tasub
kéik mu kulud.

Kas ma osalen reisil?

Kuidas toimida?

- Ma ei vota vastu kiilalislahkust ega
kingitusi, mis Uletab hea tava piiri ja
sise-eeskirjas ettendhtu ning voib
mojutada minu erapooletust otsus-
te tegemisel. Kui ma pole kindel,
mida see tdhendab, klisin nou oma
juhilt voi personalijuhilt.

- Ramirent kannab ariga seotud
kulud, maksab oma téotajate reisi-
ja 60bimiskulud ka juhul kui seda
korraldab tarnija voi aripartner.

- Kui seminar on oluline minu
téollesannete taitmiseks siis kusin
luba lahetuseks.



£
heakskiitu

konflikte
ja ki



a4,

Vdaldime era- ja
ametihuvide
konflikti

Huvide konflikt on vastutaval ametiposit-
sioonil oleva isiku vastutusalasse sattu-
nud erahuvi, mida tuleb véltida.

Mida teha?

- Kui kahtlustad huvide konflikti, kisi
nou oma otseselt juhilt, personali- voi
kvaliteedijuhilt.

- Enne lisaté6ga ndustumist, vota oma
juhi kirjalik ndusolek, néiteks ettevotlu-
sega tegelemine voi muud lisatood.

- Lisatdo on lubatud ainult siis kui see ei
konkureeri Ramirendiga, toimub t6ova-
lisel ajal ja ei takista tootaja pohitood
Ramirendis.

- Me anname alati koigile vordsed voima-
lused - klientidele, tarnijatele ja vaba-
dele ametikohtadele kandideerijatele.

Mida mitte teha?

- Eiole lubatud tegutseda Ramirendiga
konkureerivas valdkonnas ja vallas, mis
vOib kahjustada Ramirendi t66tajate voi
organisatsiooni usaldusvaarsust.

- Véltige ostuotsuseid (voi mulgilepin-
guid) ettevdtetega, mis on teie enda,
teie abikaasa, sugulase voi lahedase
sObra omandis voi kontrolli all.

- Véltige ostuotsuseid (voi mulgilepin-

guid) ettevotetega, milles teie abikaasa,

sugulane voi ldhedane sdber on vastu-
taval ametikohal.

Ndide

Kutsun ettevotteid Ramirendi han-
kelepingu pakkumisele ja tks pak-
kujatest on minu peresdbrale kuuluv
ettevote. Tean, et see sdber on
usaldusvdadarne, aga teine pakkumine
maksaks Ramirendile véhem ja oleks
kokkuvottes parem.

Millise pakkumise valin?

Kuidas toimida?

- Ramirendi huvid méaaravad valiku
ja ma ei tohi kunagi lubada isiklikel
suhetel oma otsust mojutada.

- Kuna ma ei pruugi otsustamisel olla
erapooletu, palun selle otsuse teha
oma juhil.

- Tarnija valitakse nende pakkumiste
pohjal, mis on Ramirendile parim.

"
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5.

Kaitseme
Ramirendi vara
ja teavet

Igapédevatdds on meile usaldatud Rami-
rendi ja meie dripartnerite vara ja kon-
fidentsiaalne teave, samuti isiklik teave
ning me vastutame selle nduetekohase
kaitlemise eest. Sellise teabe volitamata
kasutamine on ebaseaduslik ja voib kaasa
tuua tsiviil- voi kriminaalkaristuse.

Mida teha?

Kasutada konfidentsiaalset voi isiklikku
teavet ainult selleks ettendhtud viisil
kooskoélas Ramirendi huvide ja eesmar-
kidega, jargides asjakohaseid seadusi,
ettevottesiseseid eeskirju ja turvameet-
meid.

- Siseinfo kasitlemisel, mis voib mojuta-
da aktsia hinda voi sellega kauplemist,
jargida hoolikalt Ramirendis kehtivaid
teabe avaldamise eeskirju.

Hoida &ariteave konfidentsiaalsena,
naiteks: hinnad, mahud, tarnetingimu-
sed ning muu lepingu ja pakkumisega
seotud teave, tootearendus ja disain,
intellektuaalomand, kaubandussaladu-
sed, kaubamargid, autoridigus, ariplaa-
nid, andmebaasid, registrid, kliendid,
t66le kandideerijate info, avaldamata
finantsandmed ja -aruanded.

Hoida isikuandmeid konfidentsiaalsena,
naiteks: toolepingud, palgaandmed,
isikukoodid.

- Tagada, et andmed talletatakse koos-

kolas isikuandmete kaitse maarusega
(GDPR).

- Ennetada vargusi ja hooletust ning

vdhendada jdatmete hulka voimaliku
miinimumini.

- Hoida salasdnad, votmed ja telefonid

alati enda kontrolli all.

- Registreerida koik renditehingud,

sealhulgas rent oma tddtajatele, ren-
dististeemi alati oigel ajal, et tagada
informatsiooni labipaistvus ja seadmete
kattesaadavus ning véltida seadmete
kadumist voi kahjustumist.

- Pettuse voi varguse kahtluse korral

teatada sellest viivitamata kooskdlas
ettevottesiseste eeskirjadega.

- Alati klisida nou, kui kahtlete, kas teabe

jagamine on eeskirjapérane voi mitte.
Mida mitte teha?

- Meie hoolde usaldatud vara ja teavet

ei tohi kasutada omakasu eesmargil
ega vastuolus Ramirendi huvidega ega
mingil muul kelmuslikul voi ebasobival
viisil.

- Arge jatke Ramirendi arvuteid jareleval-

veta kohtadesse, kus volitamata isikutel
voib olla neile juurdepéas.



N
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Nd&ide 1 - Vara, tooted

Mul on tarvis kodus puurimistdid
teha. Kavatsen kasutada Ramirendi
akutrelli nddalavahetusel ja tuua
selle tagasi esmaspdeva hommikul.
On see kohane?

Kuidas toimida?

- Akutrelli kasutamiseks teen rendile-
pingu.

- Veendun, et rendilepingu tingimu-
sed vastavad sise-eeskirjadele.

- Rentimine oma too6tajale ei tohi
olla vastuolus Ramirendi arihuviga.
Naiteks, kui klient soovib toodet
rentida, siis rendin selle esimesena
kliendile ja alles seejarel kui toode
on piisavas koguses saadaval rendi-
punktis siis rendin oma tootajale.

Ndide 2 - Teave, andmed
Séber kusib, kes on kliendid sellel
ehitusplatsil?

Kuidas vastan?

Kuidas toimida?

- Kliendi- voi isikuandmete seaduse-
vastane avaldamine on keelatud.

- Ramirendi teavet ei tohi kasutada
eraotstarbel ega jagada véljaspool
ettevotet.

Registreerin
rendi ja
teenindan

kliendi enne
koike muud

13
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6.

Tagame
finantsalase
korrektsuse

Me registreerime ettevotlusega seotud
informatsiooni oma aritarkvaras ja esita-
me aritegevust puudutavat teavet ausalt
ja tapselt, et driotsuste tegemiseks oleks
olemas asjakohane teave.

Mida teha?

- Jargida maksu- ja raamatupidamise-
seadusi ja maaruseid, samuti ettevot-
tesiseseid eeskirju ning kisida ndu
finantsosakonnast.

- Alati keelduda palvetest kirjutada vale-
arveid.

- Teatada alati toesed ja tegelikud t60-
tunnid.

- Registreerida koik kulutused ettevot-
tesiseste eeskirjade kohaselt ja paluda
vajaduse korral abi.

- Teha kulutusi kooskdlas otsuste
tegemise eeskirjade ja eelarvega ning
Ramirendi huvides.

14

Ndide

Klient palub mul valjastada arve kau-
pade ja teenuste eest, mida Rami-
rent pole pakkunud v6i osutanud.
Mida ma teen?

Kmdas toimida?

Keeldun esitamast valeinfot arvel
ega valjasta valearvet.

- Enne arve véljastamist kontrollin, et
tooted ja teenused, kogus ja hind
arvel on 6iged ning vastavad sellele,
mis Ramirent on kliendile osutanud.
See aitab valtida hilisemaid kaebusi.

Sisestan ja esitan

oiged andmed
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7.

Austame inimesi
jainimoigusi
tagades vordse
kohtlemise,
heaolu ja
turvalisuse

Kaitume inimoigustest lugupidavalt iga
paev, aktsepteerime motte-, arvamus-
ja véljendusvabadust, usuvabadust ja
oigust koguneda rahumeelselt, samuti
ka rassi, ea, rahvuse, soo ja seksuaalse
orientatsiooni vabadust igasugusest
diskrimineerimisest. Need URO (lemaa-
ilmse kokkuleppe (,Global Compact”)
ja Rahvusvahelise To6organisatsiooni
aluspohimotted on aluseks ka kdesole-
vale Ramirendi kditumisjuhendile ja ka
teistele ettevottesisestele eeskirjadele ja
tavadele.

Ramirent on t6okoht, kus suhtleme Uks-

teisega naeratades ja abivalmilt ning hoo-

litseme selle eest, et tookeskkond oleks
turvaline, tervist kaitsev ja hasti juhitud.

Mida teha?

- Suhtuda arvamustesse vordselt,
pakkuda vordseid voimalusi ja toetada
mitmekesisust.

- Hoolitseda uksteise flusilise ja vaimse
heaolu eest, margata vaarkaitumist ja
julgustada kaituma oOigesti. See aitab
ara hoida stressi ja vasimust, ennetada
onnetusi, vigastusi ja ohuolukorda.

- Koigil todtajatel on kohustus hoida

tookoht turvaline ja tervist sdastev,
jargida ohutus- ja tervishoiueeskirju
ning teatada 6nnetustest, vigastustest
ja ohtlikest seadmetest, tootavadest ja
-tingimustest.

- Arendada ja hoida slisteeme ja haid

tavasid, et tuvastada voimalikke t6oga
seotud ohtusid heaolule ja ohutusele
ning registreerida need vastavalt ndue-
tele.

- Hoolitseda oma isikliku ja ametialase

arengu eest ning panustada sellesse
jarjepidevalt.

- Jérjepidevalt moota tédga rahulolu ja

ettevotte tegevuses osalemist, et taga-
da kindel ja motiveeriv t66keskkond.

- Tagada inimoigustest arusaamine ja

vaarkaitumise ennetamine.

- Tagada alkoholivaba t66keskkond, kus

piiratud koguses veini voi olut voib
tarbida ainult ettevottes ettenédhtud
tavade kohaselt korraldatavate stind-
muste puhul ning jérelevalve all.

- Tunnustada igalihe digust vabalt kuulu-

da Uhingutesse ja osaleda kollektiivla-
birddkimistel.
Mida mitte teha?

- Arge aktsepteerige mitte mingisugust

diskrimineerimist, ahistamist ja va-
givalda. Kohalikud ettevottesisesed
juhised on antud kooskolas kohaliku
seadusandlusega. Teatage viivitamata
vaarkaitumisest vastavalt kohalikule voi
kaesolevale juhisele voi Speak Up Line
kaudu.

- Kange alkoholi tarbimine on keelatud.
- Ramirendis ei ole lubatud alkoholi ja

keelatud narkootiliste ainete moju all
tootamine.



Ndaide

Markan kedagi kdndimas kliendi
ehitusplatsil véi Ramirendi t66paigas
ilma turvavarustuseta.

Kuidas reageerin?

Kmdas toimida?

Lahen kohe tema juurde ja palun
naidata platsil viibimise luba.

- Kui tal luba pole, siis juhin ta platsilt
vélja voi kilaliste alale kui teda
tullakse voorustama.

- Kui tal on olemas luba, annan
talle nou, kuidas turvavarustust
kasutada ja veendun, et tal on
enne platsile naasmist vastav
turvavarustus.

Reageerin kohe ja
ei ignoreeri, kuna

ohutus on alati
esmatdhtis!
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8.

Viime hanked
labi vastutus-
tundlikult

Ramirendis korraldatakse hankeid vastu-
tustundlikult ning Ramirent ootab ka oma
tarnijatelt, et need jargivad kohaldatavaid
oigusakte ja pohimotteid, mis on esitatud
kdesolevas kaitumisjuhendis.

Mida teha?

- Kaaluda, kas teil on tarnija kohta piisa-
valt teavet. Kontrollida tarnijate tausta,
naiteks kontrollida tooraine paritolu,
oiglaste to6tingimuste olemasolu,
laps- vdi sunnit66jou mitte kasutamist,
ning kisida sellekohane allkirjastatud
kinnitus ja hoida see lepingu lisas.

- Teavitada tarnijaid selgelt Ramirendi
poolt neile esitatavatest nduetest.

- Valida tarnijaid Uksnes eelmaératletud
kriteeriumite alusel.

- Valtida koostd0d tarnijatega, kes
kasutavad laps- voi sunnitéojoudu,
ning lopetada koheselt koost6o sellise
tarnijaga.

- Tarnijate valimisel ja nendega koost66s
alati seista huvide eest, mis on Rami-
rendile parimad.

- Teostada silisteemset ja korrapéarast
jarelevalvet tarnijate Ule nii majandus-
likke, sotsiaalseid kui ka keskkonnaala-
seid néitajaid arvesse vottes.

Mida mitte teha?

- Mitte votta siduvaid kohustusi tarnija-
tega, kelle eetilise kaitumise osas on
kahtlusi.

18

Tean, mida ja
milleks ostan

Ndide

Pean tellima Ramirendile tooteid voi
teenuseid.

Mida teen?

Kuidas toimida?

- Valin tarnija eelnevalt heaks kiide-
tud tarnijate nimekirjast.

- Kui heakskiidetud tarnijat pole saa-
daval, votan Ghendust hankeosa-
konnaga.

- Ma ei kiida heaks tarnijaid, kes ei
juhindu eetilisest ja digusparasest
arikaitumisest. Naiteks kasutavad
lapstdojoudu voi sunnitodd, valdi-
vad makse, keskkonna- ja ohutu-
seeskirjade taitmist.



9,

Panustame
uhiskonnaellu
uhise hiivangu
nimel

Panustame kohaliku kogukonna arengus-
se labipaistvalt ja terviklikult tegutsedes
kooskolas seaduste ja ettevottesiseste
eeskirjadega.

Mida teha?

- Toetame eeskatt Uritusi, mis on seotud
spordi, kultuuri ja keskkonnakaitsega
ning tegevusi, mis loovad vaartust Ra-
mirendi tootajatele, aitavad saavutada
eesmarke ja viia ellu uusi algatusi.

- Naiteks voivad sellised algatusprojektid
olla seotud jatkusuutlikkuse tagami-
sega, digitaliseerimisega, ohutusega,
seadmete ja masinatega, ehitustdostu-
se vOi Opilaspraktikaga.

- Koigi sponsorlusprojektide aluseks
peab olema solmitud kirjalik leping ja
kinnitatud vastavalt otsuste tegemise
korrale.

Mida mitte teha?

- Me ei sponsoreeri poliitilist tegevust,
vagivalda, religioosseid rihmitusi ning
alkoholi voi narkootikume propageeri-
vaid Uritusi ega rihmitusi.

- Ramirendi poolt pakutav sponsorlus
peab jagama Ramirendi vaartusi ja ole-
ma kooskodlas Ramirendi strateegiaga.

Naide

Klient palub Ramirendil sponsoree-

rida oma tutre ratsutamishobi ja
pakub vastutasuks, et ta jadb Rami-
rendile ustavaks kliendiks.

Kuidas reageerin?

Kuidas toimida?

- Keeldun sponsoreerimast, kuna
ta on Ramirendi klient ja plltab
kasutada oma aripositsiooni isikliku
kasu saamiseks.

- Selgitan, et Ramirent ei sponsoreeri
individuaalsporti.

- Sponsoreerimisel jargin sise-
eeskirju.
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10.
Kanname hoolt
keskkonna eest

Ramirendi &ritegevuse pohieesmark on
propageerida rentimist omamise asemel.
Seadmete kasutamise jagamine vahen-
dab td6stusharu 6koloogilist moju. Mot-
leme keskkonnale ldbivalt oma tegevuse
kaigus rakendades ennetavaid keskkon-
nasaastlike meetmeid.

Mida teha?
- Moista ja hoolikalt jargida té6koha ja
tédohutusega seotud protseduure,

samuti kemikaalide ja jaadtmete keskkon-

naséaastliku kaitlemise pohimotteid.

- Jéargida protseduure seadmete kasuta-
mise, hooldamise ning nende funktsio-
naalsuse testimiseks, et minimeerida
keskkonnamojusid.

- Valtida tarbetuid riske. Kahtluse korral
pidada alati nou oma juhi voi tervishoiu-,
tédohutus-, keskkonna- ja kvaliteedis-
petsialistiga.

- Jagada keskkonnakaitse haid tavasid
teistega; naiteks teavitades kliente
keskkonnasaéstlikest alternatiividest
ja toodviisidest ning kehtestades meie
tarnijatele selged keskkonnanduded.

- Jéargida sisemisi protseduure, et enne-
tada keskkonnadnnetusi projektidel/
objektidel.

- Hoolitseda selle eest, et tooted vastak-
sid kehtestatud keskkonnanouetele.

- Teatada toimingutest, mis voivad kujuta-
da ohtu keskkonnale, keskkonnaalastest

vahejuhtumitest ja 6Gnnetustest, samuti
olukordadest, kus oht oli vaga suur.

Ndide 1 - Jaatmed

Iga paev tekib teatud hulk eri liiki
prugi, nagu: paber, plastik, 6li, varv,
muud kemikaalid, biolagunevad
jadtmed jms.

Kuidas kaitlen jadtmeid?

Kuidas toimida?

- Sorteerin jadtmed vastavalt kate-
gooriale ja panen vastavasse prugi-,
jaatmekasti.

- Olen eriti ettevaatlik ohtlike jaatme-
te kaitlemisel ja jargin sise-eeskirju.

- Tagan, et Ramirendi platsidel ole-
vaid prulgi-, jadtmekaste tuhjenda-
takse piisavalt.

Reisin kergelt
ja nutikalt




Nd&ide 3 - Energia

Kasutan iga pdev erinevaid seadmeid
ja masinaid. Té6tan arvutiga, sdidan
autoga, kontrollin ja hooldan sead-
meid ja masinaid.

Kuidas ma tarbin energiat?

Nd&ide 2 - Tooreis

Mul on tavapdarane kohtumine kol-
leegidega Uhes meie teises kontoris.
Ramirent pooldab veebikohtumisi
fuusiliste kohtumiste asemel.

Kas lahen kohapeale flitsiliselt voi
osalen veebikohtumise lahenduse

kaudu? Kuidas toimida?
- Kustutan tuled ja lulitan vélja sead-
KUIdOS toimida? med kui neid ei kasutata.

See on tavapéarane kohtumine
kolleegidega teemal, mis puudutab
igapaevat6dd ja reisimine ei ole
vajalik.

- Kui kohtumise korraldaja ei ole vee-
bikohtumist planeerinud, kisin Ule
ja palun saata veebikohtumise link.

- Tooreisile lahen juhul kui alustan
uue tédteemaga, tutvun uue mees-
konnaliikmega voi osalen néiteks
tootoa arutelul, mis kestab enamuse
toopaevast.

- Tooreisile minnes jargin sise-
eeskirju.

- Eelistan taastuvaid energiaallikaid
fossiilsetele. Naiteks uute seadmete
ja masinate valikul teen voimaluse

korral keskkonnasdbralikuma valiku.

- Jalgin oma veekasutust. Sulgen
kraani kui teen midagi muud, pesen
kilma veega kui voimalik ja kor-
valdan vee lekked. Joon pudelivee
asemel kraanivett.
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lgatiks vastutab kaitumisjuhendi taitmi-
se eest

Jérgime alati Ramirendi kaditumisjuhendis
kirjeldatud pohimotteid. Jarjepidevalt
kommunikeerime nendel teemadel ja
teostame nende pohimdtetega vastavuse
osas jarelkontrolli.

Kiisime néu

Alati, kisige ndu, nii seaduste kui ka ette-

vottesiseste/-valiste eeskirjade kohta, et

teha vastutustundlikke ariotsuseid. Nou

kisimiseks, palun votke Ghendust:

- oma juhi voi personalijuhiga;

- compliance@ramirent.com voi helista-
ge telefonile +358 40 570 4002.

Jargime neid
pohimotteid,
kiisime nou
jateatame
vaarkaitumis-
est!

Anname teada vaarast tegevusest voi

kaitumisest

Anname koheselt teada vaarast kaitu-

misest voi selle kahtlusest. Nii toimides

saame sellega parimal viisil tegeleda.

Iga tootaja vastutab selle eest, et iimne-

nud seaduse, kaitumisjuhendi voi teiste

ettevottesiseste eeskirjade rikkumine
vOi selle kahtlus saaks koheselt teatatud.

Teada on vdimalik anda kahel viisil:
Edastades info oma juhile voi persona-
lijuhile;

- Teatades Speak Up Line’ile.
https://ramirentspeakup.integrityline.
com/

Speak Up Line on soltumatu, konfident-

siaalne teenus, mille abil on voimalik

teatada juhtumist veebis voi telefoni teel.

Vaarkaitumise tagajarjed
- Vaarkaitumine voib tuua kaasa t6osuh-

te voi koostoo I6petamise Ramirendiga.

Kattemaksukeelu pohimote

Me hoolitseme selle eest, et nendele, kes
oma arvamust avaldavad, ei saa osaks
kattemaks, vaid konfidentsiaalsus ja
kindel tugi. See tdhendab, et me tagame
juhtumist teatanud isiku konfidentsiaal-
suse ning kaitse koigile, kes heas usus
arvamust avaldavad ja ettevottesisese
vOi -vélise uurimise voi auditi raames
koost6dd teevad.

Suhtluskeel

Kéaitumisjuhend on kinnitatud inglise
keeles. Selle tolked on tehtud kdikidesse
Ramirendi grupis kasutatavatesse kohali-
kesse keeltesse.

Haldamine
Kaitumisjuhend ja selle téiendversioonid
kinnitab Ramirent Ltd juhatus.
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